POLITIQUE EN MATIERE DE COOKIES

La société Desma Pharma SARL (ci-aprés dénommée « la Société ») tient a vous informer que,
lorsque vous naviguez sur le site icaz.fr (ci-aprés dénommé « le Site »), des informations peuvent étre

collectées par le biais de cookies et d’autres outils similaires (« cookies »). Etant donné que différents
types de cookies sont utilisés sur notre Site, la présente politique a pour but de décrire ces cookies et
leur utilisation sur le Site.

Que sont les cookies et a quoi servent-ils ?

Les cookies sont de petits fichiers texte que les sites visités par I'utilisateur envoient directement a son
terminal (généralement au navigateur), ou ils sont stockés pour étre ensuite retransmis aux mémes
sites lors de la prochaine visite de ce méme utilisateur (ce que I'on appelle les cookies propriétaires de
premiére partie). Au cours de sa navigation sur un site, 'utilisateur peut également recevoir sur son
terminal des cookies provenant d’autres sites ou serveurs web (appelés « cookies tiers ») ; cela
s’explique par le fait que le site web visité peut contenir des éléments tels que, par exemple, des
images, des cartes, des sons ou des liens spécifiques vers des pages web d’autres domaines qui
résident sur des serveurs différents de celui sur lequel se trouve la page demandée. En d’autres
termes, il s’agit des cookies qui sont installés par un site web autre que celui que vous visitez
actuellement.

Les cookies peuvent avoir une durée limitée a une seule session de navigation sur le navigateur
(appelés « cookies de session ») ; dans ce cas, ils sont automatiquement désactivés lorsque
l'utilisateur ferme son navigateur ; ou bien ils peuvent avoir une date d’expiration prédéfinie et, dans ce
cas, ils resteront stockés sur I'appareil de I'utilisateur jusqu’a cette date d’expiration, tout en continuant
a collecter des informations au cours de différentes sessions de navigation sur le navigateur (appelés «
cookies permanents »).

Enfin, les cookies se répartissent en cookies techniques, analytiques et de profilage, comme décrit plus
en détail ci-apres.

Fonctionnalités des cookies

Les cookies sont utilisés a des fins diverses. Certains sont nécessaires pour permettre a I'utilisateur de
naviguer sur le Site et d’utiliser ses fonctionnalités (appelés « cookies techniques »). D’autres servent a
obtenir des informations statistiques, sous forme agrégée ou non, sur le nombre d’utilisateurs accédant
au Site et sur la maniere dont celui-ci est utilisé (appelés « cookies de suivi » ou « cookies
analytiques »). Enfin, d’autres visent a établir un profil de l'utilisateur concernant ses godts, ses
habitudes et ses choix, afin de lui proposer des contenus publicitaires personnalisés, en adéquation
avec ses go(ts et ses habitudes de consommation (appelés « cookies de profilage »).

Les cookies techniques

Les cookies techniques sont utilisés afin de permettre a l'utilisateur de naviguer sur le Site et d’en
utiliser les fonctionnalités. Il s’agit toujours de cookies de premiére partie, car ils sont directement
placés par nos soins sur le Site.

Certains cookies techniques sont indispensables pour offrir a I'utilisateur une expérience de navigation
optimale ou pour lui permettre de s’authentifier sur le site, par exemple pour effectuer un achat sur le
site ou accéder a son espace réservé (appelés « cookies de navigation »). Les cookies de navigation
sont généralement des cookies de session et, par conséquent, ils sont automatiquement désactivés
une fois le navigateur fermé.

D’autres cookies techniques permettent a I'utilisateur de mémoriser certaines préférences (par
exemple, la langue ou le pays d’origine) sans avoir a les redéfinir lors de ses visites ultérieures
(appelés « cookies de fonctionnalité »). C’est pourquoi les cookies de fonctionnalité sont souvent des


http://icaz.fr

cookies persistants, dans la mesure ou ils restent stockés sur I'appareil de I'utilisateur méme apres la
fermeture du navigateur, jusqu’a leur date d’expiration prévue ou jusqu’a ce que l'utilisateur décide de
les supprimer.

L'installation des cookies techniques ne nécessite pas le consentement préalable des utilisateurs.
Toutefois, vous pouvez choisir de désactiver les cookies sur ce site. Le moyen le plus efficace pour ce
faire consiste a désactiver les cookies dans votre navigateur.

Les cookies techniques présents sur notre site sont les suivants :

Cookie Domaine Type Durée de vie | Description

PHPSESSID Icaz.fr Cookie Session Cookie généré par
technique / le langage PHP
fonctionnel permettant de

maintenir la session
utilisateur active
durant la navigation
sur le site

Cookies analytiques et de performance

Ces cookies collectent des informations sur la maniére dont les utilisateurs utilisent le site (par
exemple, les pages qu’ils consultent le plus souvent et s’ils recoivent des messages d’erreur). Les
données collectées sont agrégées et utilisées pour améliorer le fonctionnement du site.

A ces fins, la Société utilise Google Analytics 4, un service d’analyse Web qui permet de collecter des
données statistiques sur I'utilisation du site par les utilisateurs. L'adresse IP de I'utilisateur est masquée
grace a des fonctionnalités spécifiques mises en place par Google.

Pour plus d’informations, veuillez consulter le lien ci-dessous :

https://www.google.it/policies/privacy/partners/

Cookies Domaine Type Date Description
limite
_ga icaz.fr Premiere |2ans | Utilisé par Google Analytics pour distinguer les
partie utilisateurs uniques et enregistrer l'identifiant
client utilisé pour la mesure des analyses.

Transmission des données a des tiers

Pour plus d’informations sur les cookies tiers présents sur le site et les cookies liés a Google Analytics,
nous vous invitons a consulter la politique de confidentialité correspondante ci-dessous :

* Google Analytics

Nous informons les personnes concernées que les données analytiques relatives a la navigation sur le
Site sont accessibles a l'agence externe mandatée par la Société, qui effectue des rapports de
performance pour le compte de celle-ci. Cette entité est désignée, le cas échéant, comme sous-traitant
au sens de l'article 28 du RGPD.

Comment gérer les cookies et s'opposer a leur utilisation via votre navigateur


http://icaz.fr
https://www.google.it/policies/privacy/partners/
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=it

Suivez les instructions fournies par I’éditeur du navigateur que vous utilisez pour savoir comment gérer,
désactiver ou supprimer tous les cookies. Vous pouvez par exemple consulter :

Edge : https://support.microsoft.com/fr-fr/edge/manage-cookies-in-microsoft-edge-view-allow-
block-delete-and-use

° Chrome : https://support.google.com/chrome/answer/95647 ?hl=fr

° Firefox : https://support.mozilla.org/fr/kb/effacer-cookies-donnees-site-firefox
Safari : https://support.apple.com/fr-fr/guide/safari/sfrii1471/mac

° Opera : https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies

Veuillez noter qu’en bloquant de maniére indiscriminée la réception de tous les cookies, y compris les
cookies techniques, sans prévoir d’exception spécifique pour le Site, vous pourriez ne plus étre en
mesure de naviguer sur ce dernier ou de profiter, en tout ou en partie, de ses fonctionnalités. De plus,
en supprimant tous les cookies de votre navigateur, les cookies techniques pourraient également étre
supprimés et, par conséquent, vous pourriez perdre les préférences que vous avez définies lors de
P'utilisation du site ou ne plus retrouver les produits ou services ajoutés a votre panier.

Droits de la personne concernée

Nous vous invitons a consulter la section correspondante figurant dans la Politique de confidentialité
publiée sur le Site.

La présente Politique en matiére de cookies peut étre modifiée de temps a autre si des mises a jour
s’averent nécessaires.

Date de la derniére mise a jour : 14/09/2026
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